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Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego nr 1/CMP/2026 
 

Wzór umowy 
 

Umowa nr…….. 
 

Umowa zawarta w ……………………. dnia .......................... pomiędzy: 
 
……………………………………………….….. z siedzibą w ………………….…..………., ul. ……………………………..……..,  
 
kod pocztowy: …….....-……….…., NIP ………………………….., REGON ………………….……,  
zwaną/zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym 
 
 
a: ..................................................., reprezentowanym przez:  
 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
zwaną/zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 
 
wybranym w wyniku postępowania przeprowadzonego zgodnie z zasadą konkurencyjności w trybie 
Zapytania ofertowego nr 1/CMP/2026 w ramach projektu nr FEMP.05.11-IZ.00-0327/24: Doposażenie 
i modernizacja pomieszczeń w Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z o.o. w Krakowie w zakresie POZ 
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027, Priorytet 5 Fundusze europejskie  
wspierające infrastrukturę społeczną, Działanie 5.11 Wsparcie Podstawowej Opieki 
Zdrowotnej/Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej/leczenia jednego dnia, Typ projektu C. Wsparcie 
dla POZ, organizowanego przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, Departament 
Funduszy Europejskich (dalej: Instytucja Finansująca), 
 
treści następującej: 
 

§ 1 Przedmiot umowy 
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zakup i dostawa wyposażenia medycznego: 

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

....................................................................., dalej zwane Przedmiotem zamówienia. Przedmiot 
zamówienia obejmuje także załadunek, transport, rozładunek, dostawę do miejsca wskazanego 
przez Zamawiającego, montaż (w razie potrzeby), uruchomienie w miejscu wskazanym przez 
Zamawiającego, przeprowadzenie instruktażu obsługi Zamawiającego oraz udzielenie licencji na 
oprogramowanie.  

2. Szczegółowy zakres obowiązków Wykonawcy, parametry, funkcjonalności i wymagania dotyczące 
Przedmiotu zamówienia określone są w załącznikach nr 1 i 2 do umowy, które stanowią integralną 
część niniejszej umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że urządzenie objęte Przedmiotem zamówienia wskazane w ust. 1:  
1) będzie gotowe do pracy po uruchomieniu, bez żadnych dodatkowych zakupów i inwestycji 

(poza materiałami eksploatacyjnymi),  
2) gwarantuje bezpieczeństwo pacjentów i personelu,  
3) spełnia wymagania wynikające z przepisów prawa, tj.: ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o 

wyrobach medycznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1620 z późn. zm.), Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 z dnia 5 kwietnia 2017 r. w sprawie 
wyrobów medycznych oraz aktów wykonawczych do nich.  
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4. Na urządzenie objęte Przedmiotem zamówienia Wykonawca udziela gwarancji na zasadach 
określonych w niniejszej umowie oraz załącznikach nr 1 i 2 do umowy.  

 
§ 2 Cena, termin i warunki wykonania umowy 

1. Za należyte wykonanie umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w łącznej kwocie 
…………………… netto, tj. ………………………………………… brutto. Kwota ta obejmuje cenę Przedmiotu 
zamówienia wraz z udzieleniem licencji na oprogramowanie urządzenia objętego Przedmiotem 
zamówienia oraz z kosztami wykonania wszelkich obowiązków określonych w umowie.  

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy o numerze: 
………………………………………………………………………………………………… (lub: wskazany na prawidłowo 
wystawionej fakturze VAT). Wykonawca oświadcza, że wskazany rachunek bankowy jest 
rachunkiem rozliczeniowym zgłoszonym do urzędu skarbowego i widnieje w elektronicznym 
wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT (tzw. Biała Lista Podatników). 

3. Termin realizacji Przedmiotu zamówienia wynosi: Część I (jeśli dotyczy) - 
………………………………………………………, Część II (jeśli dotyczy) - ........................................................ O 
terminie realizacji Przedmiotu zamówienia Wykonawca zawiadomi Zamawiającego z 
wyprzedzeniem co najmniej 2-óch dni roboczych.  

4. Załadunek, transport, rozładunek, montaż, uruchomienie w miejscu wskazanym przez 
Zamawiającego oraz instruktaż urządzeń wchodzących w skład Przedmiotu zamówienia będą 
odbywać się na koszt i ryzyko Wykonawcy.  
  

§ 3 Odbiór i warunki płatności 
1. Odbiór Przedmiotu zamówienia odbędzie się na podstawie protokołu odbioru końcowego po 

dostawie, uruchomieniu i przeprowadzeniu instruktażu z obsługi urządzenia. 
2. Zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy dokonana będzie po dostarczeniu Przedmiotu 

zamówienia w całości, płatna w terminie 21 dni od podpisania protokołu odbioru końcowego na 
podstawie prawidłowo wystawionej i doręczonej Zamawiającemu faktury VAT. 

3. Przy podpisywaniu protokołu odbioru końcowego urządzeń, Wykonawca zobowiązany jest 
przekazać Zamawiającemu instrukcję obsługi i użytkowania w języku polskim, certyfikat CE, 
paszport urządzenia oraz warunki licencji na oprogramowanie urządzenia. 

4. Prawidłowo wystawioną fakturę należy doręczać Zamawiającemu, z uwzględnieniem przepisów o 
KSeF. 

5. Osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za realizację umowy jest …………………………, tel.: 
…………………………, e-mail: ……………………….., osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za 
realizację umowy jest……………………………., tel.:…………………………, e-mail: …………………………. Zmiana 
osób w tym zakresie nie powoduje zmiany umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu. 

 
§ 4 Gwarancja i rękojmia  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na urządzenie objęte Przedmiotem zamówienia 
(obejmującą cały system, w tym aparat, głowicę, drukarkę) wynoszącą ………………. miesięcy od 
dnia następnego po dacie podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń. Gwarancja 
nie posiada limitów związanych z częstotliwością czy czasem pracy urządzenia. Wykonawca 
zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu karty gwarancyjnej potwierdzającej warunki 
gwarancji wynikające z umowy.  

2. W okresie obowiązywania gwarancji Wykonawca zapewni naprawę gwarancyjną urządzenia 
objętego Przedmiotem zamówienia oraz serwis realizowane przez autoryzowany serwis 
producenta danego urządzenia. 

3. W okresie gwarancji Wykonawca wykonywał będzie nieodpłatne przeglądy serwisowe zgodnie ze 
specyfikacją urządzenia. Ostatni przegląd zostanie przeprowadzony nie wcześniej niż na miesiąc 
przed końcem gwarancji. Każdy przegląd powinien być zakończony wpisem do paszportu 
urządzenia. 
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4. W przypadku konieczności dokonywania naprawy danego podzespołu urządzenia co najmniej 3 
razy w okresie gwarancji, Wykonawca zobowiązany jest przy następnej naprawie do wymiany 
uszkodzonego podzespołu lub całego urządzenia na nowy.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do naprawy wszystkich usterek, które wystąpią na skutek wad 
konstrukcyjnych, produkcyjnych lub materiałowych w okresie gwarancji, bez nadmiernej zwłoki i 
na własny koszt.  

6. W okresie gwarancyjnym Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę drogą mailową (na 
adres: …………………) lub telefonicznie (na nr: …………………………….) o występujących usterkach 
urządzenia lub jego wyposażenia. Po uzyskaniu tych informacji, Zamawiający zostanie 
poinstruowany w jaki sposób usterki te należy usunąć. Jeżeli usterki nie mogą być usunięte przez 
Zamawiającego samodzielnie, zostanie niezwłocznie wysłany personel serwisowy Wykonawcy. 
Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia usterek w ciągu 7 dni roboczych od daty ich zgłoszenia 
przez Zamawiającego, chyba że dochowanie tego terminu z przyczyn niezależnych od Wykonawcy 
okaże się niemożliwe (brak materiału, terminy oczekiwania na części etc.), 

7. Naprawy gwarancyjne odbywają się w miejscu użytkowania sprzętu przez Zamawiającego. W 
przypadku konieczności naprawy w serwisie zewnętrznym, ewentualny demontaż, transport, 
ubezpieczenie w transporcie, a następnie dostarczenie z powrotem i ponowny montaż leżą 
wyłącznie po stronie Wykonawcy i odbywają się na jego koszt. 

8. Po zakończeniu okresu gwarancyjnego Wykonawca zapewni Zamawiającemu możliwość 
skorzystania z płatnego serwisu pogwarancyjnego i dostępu do części zamiennych przez okres co 
najmniej 5 lat. 

9. Okres gwarancja ulega każdorazowo przedłużeniu o czas usunięcia awarii liczony od dnia 
zgłoszenia awarii do czasu jej skutecznego usunięcia. 

10. W okresie gwarancyjnym Wykonawca zapewni bezpłatną aktualizację oprogramowania do 
najnowszej wersji obsługiwanej przez urządzenie. Udzielone licencje na oprogramowanie i 
podłączenie do systemu informatycznego Zamawiającego nie wygasają po okresie gwarancji. 

11. Udzielenie gwarancji na Przedmiot zamówienia nie wyłącza uprawnień Zamawiającego do 
korzystania z rękojmi na zasadach ogólnych wynikających w Kodeksu cywilnego.  

 
§ 5 Odpowiedzialność odszkodowawcza 

1. W razie nieterminowej realizacji Przedmiotu zamówienia Zamawiający naliczy Wykonawcy karę 
umowną z tego tytułu w wysokości 0,5 % kwoty brutto określonej w § 2 ust. 1 za każdy dzień 
opóźnienia, licząc od następnego dnia po terminie wskazanym w § 2 ust. 3. 

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę któregokolwiek z obowiązków określonych w § 4 
Umowy, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną z tego tytułu w wysokości 0,5 % kwoty 
brutto określonej w § 2 ust. 1 za każdy przypadek naruszenia i/lub za każdy dzień opóźnienia w 
usuwaniu usterek w terminie wskazanym w § 4 ust. 6. 

3. Jeśli opóźnienie w wykonaniu umowy przekracza 14 dni, Zamawiający może od umowy odstąpić, 
naliczając Wykonawcy z tego tytułu karę umowną w wysokości 10 % kwoty brutto określonej w § 
2 ust. 1. Prawo do odstąpienia Zamawiający może wykonać w terminie do 30 dni od upływu 14 
dnia opóźnienia Wykonawcy, nie później niż do dnia 15 października 2026 r. 

4. Maksymalna wysokość kar umownych o których mowa powyżej, jakich można dochodzić na 
podstawie niniejszej umowy wynosi 10 % kwoty brutto, o której mowa w § 2 ust. 1. 

5. Strony dopuszczają możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach 
ogólnych. 

6. W wypadku zaistnienia siły wyższej odpowiedzialność jest wyłączona. 
7. W związku z treścią art. 5k ROZPORZĄDZENIA RADY (UE) NR 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 

dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 
Ukrainie Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, aby przez cały okres obowiązywania umowy z 
Zamawiającym nie podlegał pod sankcje opisaną w wyżej wymienionym przepisie.  
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§ 6 Postanowienia dodatkowe 
1. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez zgody 

Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 
2. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot zamówienia, o którym mowa w §1 posiada wszelkie 

zezwolenia na dopuszczenie do użytku i stosowania, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia szkolenia, dostarczenia instrukcji obsługi w 

języku polskim oraz wykonania wszelkich czynności wyszczególnionych w załącznikach do 
niniejszej umowy. Poza szkoleniem przeprowadzonym podczas odbioru, o którym mowa w § 3 
ust.1, Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia drugiego bezpłatnego szkolenia 
personelu Zamawiającego, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.  

4. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z Przedmiotu zamówienia nie będzie 
stanowić naruszenia praw własności intelektualnej osób trzecich. 

5. Strony zobowiązują się do przestrzegania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz przepisów 
krajowych. 

6. Każda ze Stron Umowy oświadcza, iż jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu 
RODO, w odniesieniu do danych osobowych swoich pracowników - bez względu na podstawę 
prawną tej współpracy. 

7. Strony wzajemnie przekazują (udostępniają) dane osobowe swoich pracowników w zakresie: imię, 
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail.  Podstawą udostępniania jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. 

8. Zgodnie z artykułem 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 Strony 
zobowiązują się do wykonania obowiązku informacyjnego wobec własnych pracowników działając 
w imieniu drugiej Strony. 

 
§ 7 Zmiana Umowy  

1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień zawartej umowy 
z wybranym Wykonawcą w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 
Wykonawcy. Dopuszczalne będą: 

● zmiany wynagrodzenia – w przypadku zmiany urzędowej stawki podatku VAT, 
● zmiany umownego terminu wykonania umowy z powodu działania siły wyższej, mającej 

bezpośredni wpływ na terminowość wykonania przedmiotu zamówienia - maksymalnie o 
czas jej występowania oraz z powodu zaistnienia okoliczności innych niż siła wyższa, 
uniemożliwiających terminowe wykonanie przedmiotu Umowy, których Strony, przy 
dochowaniu należytej staranności, nie przewidziały przy zawarciu Umowy.  

Zamawiający dopuszcza ponadto możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej Umowy w 
stosunku do treści oferty, o ile nie stanowią one istotnej zmiany Umowy w rozumieniu przepisów 
prawa oraz Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021–2027.   

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany umowy z uwagi na ewentualne zmiany umowy o 
dofinansowanie projektu lub ewentualne zmiany w projekcie wynikające z decyzji Instytucji 
zawierającej z Zamawiającym umowę o dofinansowanie projektu. 

 
§ 8 Postanowienia końcowe. 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mieć będą przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub związane z jej wykonaniem rozstrzygać będzie 
sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

3. Warunki zmiany umowy zostały opisane w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
4. Załączniki stanowią integralną część umowy: 

a. załącznik nr 1 - Zapytanie ofertowe wraz z załącznikami, 
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b. załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy, 
c. załącznik nr 3 - Protokół Odbioru Końcowego wzór 

5. Umowę sporządzono w formie pisemnej pod rygorem nieważności w dwóch jednobrzmiących 
egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 

 
 

.................................................     ................................................. 
( podpis Wykonawcy  )   ( podpis Zamawiającego) 

 
  



 

6 
 

 
 

Załącznik nr 3 do umowy 
 

PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO 
(WZÓR) 

 
Sporządzony w dniu......................... w ………………………………... pomiędzy: 
 
……………………………………….……….. z siedzibą w: ………………….……………………………… zwaną dalej 
Wykonawcą  
 
oraz  
 
………………………………………………… z siedzibą w: ………………………………………. 
zwaną/ym dalej Zamawiającym. 
 
 
Przedstawiciel Zamawiającego:  
1. …………………………………………………………………….  
 
przy udziale przedstawiciela Wykonawcy:  
1. …………………………………………………………………….  
 
 
W związku z umową nr …………… strony niniejszego protokołu stwierdzają co następuje: 
 
1. W dniu ………..……... Wykonawca dostarczył do zakładu Zamawiającego w …………………........... 

przedmiot ww. umowy tj.: 
 
…......................................................................... typ ......................…......model ..................................... 
nr seryjny ……………………. 

 
2. Wykonawca dostarczył: 

1) Instrukcja obsługi i użytkowania w języku polskim    TAK/NIE 
2) Certyfikat CE        TAK/NIE 
3) Paszport urządzenia       TAK/NIE 
4) Warunku licencji na oprogramowanie urządzenia    TAK/NIE 

 
 
3. Wykonawca przeprowadził szkolenie pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi ww. 

urządzenia. 
 

Zamawiający oświadcza, że ww. urządzenie jest w pełni sprawne i odpowiada wymaganiom 
Zamawiającego określonym w umowie. 
 
Protokół ten sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach  
  
 
 
                          Wykonawca      Zamawiający  


